[ INFORME DE PASTORAL DE LA SALUD Y HUMANIZACION 2021 ]
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“No os guardéis a Cristo para vosotros mismos.



Comunicad a los demas la alegria de vuestra fe”.
Proélogo Directorio Pastoral de la Salud

Para recordar la importancia de la Pastoral de Salud y Humanizacion en la Orden Hospitalaria de San
Juan de Dios, es necesario realizar esta breve presentacion en la cual se manifiesta esta definicion.

Pastoral: Es el oficio del Buen Pastor, es la accion evangelizadora de la iglesia, anuncio de la
Buena noticia que “Dios nos ama” a través de nuestros semejantes. Es un acompafamiento y
presencia constante de la Iglesia.

Este anuncio debe ir cargado de nuestra vida, es una verdad que no podemos predicar de palabras
solamente, tiene que ir acompaiiada de nuestras acciones y nuestras actitudes humanas de
calidez y de buen trato, continuando la obra salvadora de Jesus y de sus discipulos.

Pastoral de la Salud: Evangelizar y Humanizar el mundo del dolor y del sufrimiento, teniendo en
cuenta a nuestros interlocutores: principalmente nuestros hermanos asistidos y sus familias, los
Hermanos Hospitalarios -quienes, por su vocacion en el servicio desde la hospitalidad, realizan en el
dia a dia obras con tinte Pastoral-; asimismo, nuestros estimados colaboradores, pensionados,
voluntarios, feligreses, benefactores. Pastoral de la Salud es una Pastoral en situaciones concretas:
dolor, enfermedad, vida, salud y muerte, es decir, un servicio de promocion integral del hombre,
mensaje de vida tanto para el cuerpo como para el espiritu.

La mision primordial de la Orden es la Evangelizacion.
La Orden evangeliza a través de la Hospitalidad, haciendo una lectura especifica del Evangelio de
Jesucristo en clave de misericordia y hospitalidad, por el don y el carisma especifico que recibi6

Juan de Dios y que nosotros también hemos recibido.

Lo anteriormente expuesto se concreta en nuestro itinerario en el que se ponen en practica los 13
principios y la vivencia de los Valores de la Orden Hospitalaria.

De igual manera, el Servicio de Atencion Espiritual y Religiosa que se presta desde la Pastoral de
Salud, aporta a la pronta recuperacion de nuestros asistidos como al fortalecimiento en el servicio de
los demas integrantes de la Familia Juandediana. (Cfr. “La Pastoral segtn el estilo de San Juan de
Dios”)

La Pastoral de la Salud en las casas de la Orden no es un plus ni un afiadido, es la identidad de la
obra de nuestro padre San Juan de Dios.

Continuamos con la experiencia del servicio de la Pastoral de la Salud y Humanizacién en el afio 2021
organizadas a partir de las 4 Dimensiones de la Pastoral de la Salud:

& Dimension Profética: Consiste en el anuncio de la Palabra y la catequesis.

& Dimension Litargica: En la que se celebra la presencia sacramental de Cristo.



& Dimension Hospitalaria: Hace referencia a continuar asumiendo en nuestro quehacer la
filosofia de San Juan de Dios en la atencién con humanizacion.

& Dimension Caritativa: Es el servicio de la caridad con las personas concretas y el testimonio
de vida.



DIMENSION PROFETICA DIMENSION LITURBICA

Palabra Eucaristia
Anuncio Sacramentos
Evangelizacién Celebraciones
Catequesis I Piedad Popular
Predicacion j {e Fiestas
Homilin Oracion
Loctura Santa Devoclones

DIMENSION MOSPITALARIA
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Serviclo q Fraternidad
Amor-Caridad | Unidad
Promocidn ! Hospitalidad-Carlsma
Educacién Humanizacion
Solidaridad Misericordia

Acampafiamiento

Dimensiones de la Pastoral de la Salud y Humanizacion

DIMENSION PROFETICA

“El Espiritu del Sefior esta sobre mi: El me ha ungido para anunciar
la buena nueva a los pobres” y a los enfermos” (Lc. 4, 18)

e Intervencion Pastoral para los pacientes con la Lectio Divina
(Encuentro con la Palabra de Dios) y Asistencia Espiritual en las
Unidades: Fray Julio Pifia Tejedor, San Ricardo Pampuri, Beato
Eugenio Ramirez, Hospital Dia (Jornada de la mafiana y tarde),
Nuestra Sefiora de Guadalupe, San Agustin, Fr. Anton Martin, Madre
Milagrosa, San José, San Camilo de Lelis.

e Acompafiar a Colaboradores, Vecinos y Voluntarios que
requieran asistencia Espiritual, Formacion Presacramental y

Celebracion Sacramental.

& Continuar con la Formacion Catequética de Preparacion Sacramental para los Pacientes que la
requieran.

& Aportar al Boletin Institucional Rafa Noticias informacion de resultados del Programa de Pastoral
de la Salud y Humanizacién.



Organizacion y realizacion de Retiro Espiritual de Adviento para Colaboradores, Voluntarios y
Feligresia.

Desarrollar las actividades del Programa de Humanizacidn priorizadas para el afio 2021.
Seguimiento a la implementacion del Programa de Humanizacion.

Realizacién de la Jornada Biblica con los Colaboradores y Voluntarios.
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DIMENSION LITURGICA

“Por ser la liturgia, el lugar central de la
celebracion de la vida en la fe referida
siempre al Misterio Pascual de Cristo ha de
cuidarse que ésta sea la fuente y cumbre de
toda la accién evangelizadora” (SC 10).

e Oracion diaria: al inicio de la jornada
para encomendar las actividades, se saluda y
felicita a los compafieros que cumplen afios,
se envia un mensaje de fortaleza para toda la
Familia Juandediana.
e Se acompaiid a los Pacientes,
Colaboradores, Voluntarios y Feligreses en la Celebracion Sacramental.
& Aplicacion de los guiones para Celebraciones propias de la Iglesia y de la Orden Hospitalaria. Con
ocasiéon de las fiestas en Honor a San Juan de Dios, realizamos la lll Semana de la
Humanizacion, teniendo como centro y testimonio de humanizacién a nuestro Santo Patrono.
Hubo celebraciones en las que se resalto la vida del Santo y temas de formacién para los agentes
de salud.
Celebracion de la Sagrada Eucaristia de Afio Nuevo 2021.
Celebracién de la vida Consagrada. Ingreso de 6 jovenes como Prepostulantes de la Orden
Hospitalaria de San Juan de Dios.
Celebracion de la Eucaristia para Colaboradores, Voluntarios y Hermanos Hospitalarios todos los
jueves en horas de la mafiana en Administracion. Oracion ante el Santisimo Sacramento.
Eucaristia para los Pacientes de las Unidades: Fr. Anton Martin, San Camilo de Lelis, Madre
Milagrosa, Nifio Jesus de Granada, Hospital Dia General, Nuestra Sefiora de Guadalupe, San
Agustin y San José.
Celebracién sacramental de la Penitencia y Uncion de los Enfermos en la XXIX Jornada Mundial
del Enfermo-Semana de la Pastoral de Salud.
Celebracion de la XXIX Jornada Mundial del Enfermo (08-12 de febrero de 2021), realizando
actividades para Pacientes, Colaboradores, Voluntarios y Feligreses con el apoyo del Comité de
Pastoral de la Salud y el Voluntariado Amigos de San Rafael.
# Celebracion del Miércoles de Ceniza con la cual se da inicio al tiempo de Cuaresma. Se realiza la
celebracién de la Sagrada Eucaristia e imposicion de la ceniza a las personas asistentes y para
los Pacientes y Colaboradores en las diferentes Unidades y servicios de la Institucion.
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Il SEMANA DE LA HUMANIZACION
“Servimos al enfermo y necesitado a ejemplo de San Juan de Dios”



& o

El 9 de marzo se dio inicio a la Il SEMANA DE LA HUMANIZACION, mediante un encuentro de
sensibilizacion en Humanizacion por procesos, para todos los colaboradores, organizado en varias
jornadas hasta el 12 de marzo, resaltando la presencia de nuestro Santo Patrono en las obras de
la Orden Hospitalaria y como él ha impulsado un trabajo abnegado desde el servicio y entrega.

La formacién para los colaboradores, sobre la Divulgacion de la Politica de Humanizacion,
pretende que sea comprendida, evaluada y que los Colaboradores nos comprometamos cada dia
mas en prestar una atencion al estilo Hospitalario de San Juan de Dios.

Se trataron temas sobre los principios y valores de la Orden Hospitalaria, Politica de la Pastoral
de la Saludy la importancia de la Humanizacién. Las ponencias estuvieron a cargo del Hno. Jaime
Alberto Buitrago Gomez, O.H. y Javier Alberto Enriquez Jiménez — Coordinador de Pastoral de la
Salud.

La socializacion de la Politica de Humanizacion se realiza porque somos una Institucion certificada
en Calidad, contamos con los Sistemas Integrados.

Damos respuesta al ultimo escalafén que debemos ascender que es la Acreditacién, en la cual
hay estandares especificos, entre los cuales se cuenta con el trazador que es la humanizacion.

Celebracion de la Semana Santa.

Celebracién de la XIII SEMANA DE LA HOSPITALIDAD, XVII SEMANA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (15 - 25 de octubre de 2021) bajo el lema: “Seguros y Comprometidos,
un nuevo estilo de Hospitalidad”.

& Celebracion de las Visperas en honor a la Inmaculada Concepcién con Hermanos Hospitalarios,

& o

Pacientes, Colaboradores y Voluntarios.
Celebracion de la Novena de Navidad.
Celebracion de exequias para nuestros Pacientes.



DIMENSION HOSPITALARIA

‘Encarnar (a san Juan de Dios), su espiritu con entusiasmo,
expresandolo en nuestra practica a través de nuestra actitud y
de nuestras acciones para con las personas que servimos” Hno.
Donatus Forkan, O.H. Reflexion EL ROSTRO DE LA ORDEN
CAMBIA.

& Participacion en reunion del Comité de Pastoral de la Salud

del Hospital.

& Videoconferencia mensual con la Pastoral de la Salud de la

Provincia.

% El dia 04 de mayo, nuestra Institucion fue objeto de exitosa

referenciacién comparativa por parte de los integrantes de las 4

redes de Pasto Salud ESE, al Proceso de Pastoral de la Salud y

Humanizacion y Talento Humano.

& Capacitaciones en el tema de Humanizacion para el personal

Colaborador y Voluntariado Amigos de San Rafael.

& Encuentro con Subdirector de la Pastoral de Salud en la
Provincia y animador de Zona Andina para Coordinadores de Pastoral de la Salud de Colombia.

# Se realizaron Encuentros de Convivencias con los Colaboradores, con la Campaiia liderada desde
la Pastoral de la Salud con el apoyo del Comité de Comunicaciones acerca del Compromiso “El
Compromiso es mio! Unidos podemos mas”, respondiendo a las necesidades de los compafieros
colaboradores desde el aporte de resultados obtenidos en la bateria de riesgo psicosocial.

& Desde el proceso de Pastoral de la Salud se aporta en la referenciacion comparativa para la
Pastoral de la Salud de la Clinica San Juan de Dios de La Ceja.

& Se dio continuidad a las Rondas de Humanizacion en las Unidades.

& Desarrollo de Encuentros de Induccion y reinduccion al personal Colaborador.

# Se realiza la Campafia de Solidaridad en el mes de junio, con el apoyo de los Hermanos
Hospitalarios, Voluntariado Amigos de San Rafael, Colaboradores y Feligreses, destinada a
aportar a nuestros estimados usuarios y sus familias, colaboradores que puedan pasar momentos
dificiles y feligreses.




DIMENSION CARITATIVA

B “Enverdad os digo que cuanto hicisteis a unos
de estos hermanos mios mas pequenios, a mi
me lo hicisteis” Mt 25, 40

i Acompafiamiento  permanente de los
Voluntarios por parte de los Hermanos
Hospitalarios y el proceso de Pastoral de la
Salud y Humanizacién.

#Acompafiamiento y manifestaciones de
solidaridad en momentos dificiles para
Pacientes, Colaboradores, Voluntarios vy
Feligreses.

& Participacion en el VI Encuentro Nacional de
Voluntariados de la Provincia. Organlzado en el Hospital San Rafael de Pasto

& Camparia de Navidad con la donacion de pijamas y toallas para nuestros Pacientes. Campaiia
‘Ayudanos a ayudar”, con el apoyo del Hno. Ivan Antonio Montoya, O.H. Colaboradores,
Voluntarios y Feligreses.

& Formacion y acompafiamiento por parte de los Hermanos y el Coordinador de la Pastoral de la
Salud y Humanizacion al Voluntariado Amigos de San Rafael, para llevar a cabo la Asamblea
General Ordinaria del Voluntariado.

d Celebracion del Dia del Voluntariado.

PROGRAMA DE HUMANIZACION

“El mundo de la salud ha de ser para la humanizacion tanto de los enfermos como de los propios
profesionales.

No hay hospitalidad sin Humanizacion”.

Hno. Pier Luigi Marchesi O.H.

“Humanizar es impedir que se pase de largo frente al hombre, impedir la inhumana division entre el
hombre y la enfermedad.”
Hno. Pier Luigi Marchesi O.H.

Contamos, ademas, con un Programa de Humanizacion liderado por el Comité de Pastoral- Hermanos
Hospitalarios, Directivas, Colaboradores y un representante del Voluntariado Amigos de San Rafael-,
el cual “responde a la necesidad de fortalecer y evidenciar en el dia a dia, la practica de la Hospitalidad
como un Imperativo evangélico y ético que pone en el centro a los mas vulnerables para atenderlos
de forma integral y excelente, con los mejores medios técnicos y la mayor dosis de humanidad posible,
seqgun lo expresara el Superior General de la Orden Hospitalaria, hno. Jesus Etayo Arrondo, en el
Congreso Mundial de Bioética realizado en Espafia en septiembre de 2017.

De igual forma el programa contribuye al cumplimiento de la mision y visién del hospital en donde se
expresa la humanizacion y la calidad demostrada, por medio de la vivencia de los valores
Juandedianos.



En razon de lo anterior, se plantea una propuesta que acoge las acciones ya emprendidas en el
hospital en torno a la humanizacion, proporcionando un modelo y una estructura que permitiran
evidenciar la atencion integral en la prestacion de los servicios alrededor de las dimensiones de la
persona y a través de la préctica de la HOSPITALIDAD.

El alcance del programa tiene en cuenta a la persona atendida y su familia e igualmente tiene alcance
a los colaboradores, el trabajo en equipo y la institucion como lo propone Calixto Plumed Moreno O.H.,
en su publicacion “Un aporte para la Humanizacion” (Cfr. Introduccion PROGRAMA DE
HUMANIZACION. Cédigo: PSH-PG-01).

En el Programa de Humanizacién se encuentra la POLITICA DE PASTORAL DE LA SALUD Y
HUMANIZACION, la cual promulga lo siguiente:

“El Hospital San Rafael de Pasto, se compromete con la humanizacion de la atencion a partir del
imperativo ético de la hospitalidad al estilo de San Juan de Dios, que reconoce la dignidad del paciente,
su familia, los Colaboradores y Voluntarios; evidenciando en el dia a dia la practica de los derechos,
el trato humano, la informacion amplia, suficiente y comprendida, el respeto por la vulnerabilidad
ocasionada por la pérdida de la salud que se manifiesta en experiencias de angustia, miedo, dolor e
impotencia.

Asumir el compromiso con la atencion humanizada, desde el carisma de la hospitalidad, implica la
intelectualidad, las actitudes y los sentimientos, la practica de los principios y valores de la Orden
Hospitalaria de San Juan de Dios, la coherencia entre el pensamiento, las premisas éticas y las
acciones de los colaboradores que atienden con solicitud a los enfermos en sus necesidades
psiquicas, corporales, cognitivas, sociales y espirituales y trabajan en fraternidad por la consolidacion
de una cultura que evangeliza y humaniza con renovado ardor el mundo del sufrimiento y el dolor.

Con la préctica del carisma de la hospitalidad hacemos visible a Cristo que escucha, acoge y va al
encuentro de los pacientes y sus familias en la soledad, el dolor y el sufrimiento que produce la
enfermedad”.

ACCIONES DEL COMITE DE BIENESTAR LABORAL HSRP:

Desde el Programa de Humanizacion existe una estrategia: fortalecer los procesos de Talento
Humano, relacionados con bienestar laboral. Por ello, contando con el apoyo de Talento Humano
y Seguridad y Salud en el Trabajo, la Pastoral de la Salud aporta con el bienestar de los compafieros
Colaboradores del Hospital.

Es importante reconocer que en el Hospital San Rafael de Pasto se cuenta con acciones que permiten
la orientacién y acompafamiento al personal Colaborador en los momentos que se requiera, sobre
todo en las circunstancias dificiles por las cuales esté atravesando. Entre las cuales se cuenta con las
siguientes:

v" Orientacion por parte de un psicdlogo para la Institucién, de manera permanente, durante todo el
ano.



v Una tarea primordial es la de llevar a cabo el acompafiamiento para personas que enfrente el
duelo por COVID-19. Esta parte se ha venido trabajando con profesionales de la ARL COLMENA.
v Se cuenta con el acompafiamiento desde la parte espiritual con el apoyo de la Pastoral de la Salud
y Humanizacion en la Oficina del SAER (Servicio de Atencion Espiritual y Religiosa) y asesoria
desde psicologia. Este acercamiento se efectua por parte del HSRP para el personal colaborador.

En el mes de octubre se organiza y ejecuta la Semana de la Salud Mental, para fortalecer la Salud
Mental de nuestros asistidos como de los Colaboradores, Hermanos Hospitalarios y Voluntarios. Para
ello se ha propuesto realizar unos videos con los cuales se promociona la Salud Mental, mediante la
intervencion de Colaboradores quienes abordan este tema desde: Psiquiatria, Psicologia, Deporte,
Nutricion y Espiritualidad.

Para nuestros Pacientes, organizamos con el Voluntariado Amigos de San Rafael algunas actividades
Ludicas los dias 07 y 08 de octubre.

Nos preparamos para celebrar el Aniversario del Hospital San Rafael de Pasto: 90 Afios de presencia
en el territorio narifiense sirviendo al necesitado a ejemplo de San Juan de Dios.

DIMENSION PROFETICA




Capacitacion en temas de Pastoral de la Salud y Humanizacién

Retiro Espiritual de Adviento y Cuaresma para el personal Colaborador, Hermanos
Hospitalarios, Voluntarios y Feligreses




Taller: “Camino hacia la Pascua” para Pacientes

Septiembre Mes de la Biblia

DIMENSION LITURGICA

—— )
Dimensién Litirgica




Fiestas propias de la Iglesia y de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios
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Hospital San Rafael de Pasto




Celebracion de la Eucaristia y Adoracion al Santisimo para Colaboradores, Hermanos
Hospitalarios y Voluntarios
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Bienvenida Hermano Edilberto Castillo, O.H.
Admisién al Postulantado Provincial
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Campanfa Institucional-XIX Jornada Mundial del Enfermo
Recomendaciones para Celebracién Eucaristica Capilla San Rafael
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Solemnidad en Honor a San Rafael Arcangel
Semana de la Hospitalidad/ Seguridad y Salud en el Trabajo

Solemnes Visperas en Honor a la Inmaculada Concepcion

DIMENSION HOSPITALARIA

Convivencias con las Fraternidades Hospitalarias



Vo oy ks reecereeckiny p Ao viits B quw crew e
G AL VARG VG W (e e e e

ol 1 el arn Mewave ” e 1L 2524

Lo Farvin it premim o ol Hagtrd Vas bubee
e Pote, s v e srcai por of shero desceno o
e bwrers GEIGOWIO ARGARDA, poke o

it wrpeiers o Do, AMDRE) LEGARDA PAL

T #n/
?M-h-—mmmm “‘:_l '. ’ ‘\
»

o 0
s~ — oy — N o i 05
i 0

| etsul fan Batasd e Pama

Ligia Montenegro de Bugheli

ot Femansa Jrae

L Ul

‘ tan Juan ds Oles .&.

Carmen Leonor
Pantoja Lopez

Manifestaciones de Solidaridad en momentos dificiles



Ronda de Humanizacion

& Hospital San
Rafael de Pasto

Rondas de Humanizacion

DIMENSION CARITATIVA

2
e

e .
- A
’ St
(S M~/ - .
U T
> ol

154‘ l | &)

Voluntariado Amigos de San Rafael
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Acompafamiento al Voluntariado Amigos de San Rafael
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Dra. Janeth Chivez Martinez




fernando Coral B Dra. Ménica Recalde
Educador Fisico- HSRP o? Coord. Servico de Alimentos - HSRP

Padre Esteban Romero
Capellén- HSRP
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“Yo me comprometo con mi Salud Mental”

Elaboro: Javier Enriquez — Coordinador de Pastoral de la Salud y Humanizacién

[ INFORME DE GESTION AMBIENTE FiSICO 2021 ]

La gestion del proceso de ambiente fisico del Hospital es transversal a todos sus procesos, esta gestion esta
basada en mantener y desarrollar una infraestructura segura y con enfoque de humanizacion.

Mantener, conservar y mejorar la seguridad de la infraestructura fisica y la dotacién hospitalaria para la correcta
prestacion de los servicios asistenciales y de seguridad para nuestros colaboradores hace parte del objetivo
implementado a nivel institucional.

Durante el 2021 se desarrollaron multiples iniciativas orientadas a la renovacion y la mejora de la infraestructura
y la tecnologia del hospital, los recursos fueron distribuidos y ejecutados para el Plan de Mantenimiento y el
Plan de Inversiones: los cuales con las dos lineas de gestion se consolidan los rubros de cada vigencia.

Durante el afio 2021 se trabajo sobre la planeacion de la primera fase del Plan Maestro de Arquitectura el cual
comprende, el proyecto constructivo del edificio de servicios ambulatorios y un &rea comercial. Para el desarrollo
de esta primera fase se inici6 el trabajo de realizar todos los estudios, disefios Arquitectdnicos, estructurales,
eléctricos, hidraulicos y demas planos que son necesarios para el proceso constructivo, ademas para los
disefios se contemplaron los criterios definidos en el PMA, entre ellos garantizar espacios con ventilacion e
iluminacion natural, propender por generar flujos de circulacion exclusivos para el personal asistencial y para
usuarios.

Este primer edificio estad conformado por tres pisos los cuales estan distribuidos asi: Primer piso se encuentra
el area comercial y el area administrativa de recepcion, citas médicas y vigilancia con sus respectivas
circulaciones y zonas comunes. Segundo Piso es el area dedicada al servicio de consulta externa para
psiquiatria y psicologia, con los respectivos ambientes requeridos por la norma hospitalaria. Tercer Piso esta
ubicado el servicio de hospital dia o internacion parcial para los pacientes de salud mental y adicciones, ademas
se cuenta con salas de educacion para la docencia y servicio, asi como los talleres terapéuticos.




CAMBIOS SIGNIFICATIVOS EN LA GESTION: LA COVID19

La pandemia definitivamente fue y es una de las circunstancias que afectaron la gestion y ejecucion de las
actividades relacionadas con el mantenimiento a la infraestructura, asi como la realizacion y terminacién de
algunas iniciativas en materia de obras y mejoras a la infraestructura fisica hospitalaria. Por lo tanto, con la
declaratoria de la emergencia sanitaria por el Covid19, nuestro proceso enfrento y afronto de manera proactiva
cada uno de los requerimientos que se efectuaron a raiz de la implementacion de los diferentes protocolos de
bioseguridad, algunos enfocados para la atencidn segura de nuestros pacientes y otros a la proteccion de la
salud de los trabajadores y partes interesadas.

Dentro de las acciones representativas para atender la contingencia sanitaria, se implementé la adaptacién
locativa para disponer de un area de espacio la cual se adecuo de tal manera que, si el cupo de aislamiento
llegaba a su totalidad poder disponer de esta nueva area para este fin, dispone de 4 habitaciones con bafio
privado, estacién de enfermeria, sala de espera y comedor.

4.1 PLAN DE INVERSIONES

El Hospital San Rafael por ser una entidad sin animo de lucro efectud la Reinversién de los recursos en el afio
2021, de la siguiente manera: para la renovacion de la tecnologia, y sobre todo en el eje de los equipos
industriales de uso hospitalario, entendiendo que algunos de ellos cumplieron con su ciclo de vida y de
funcionamiento, otros por obsolescencia, algunos por exigencias normativas relacionadas con la atencion en
salud.

EJECUCION PRESUPUESTAL

Durante el afio 2021 los recursos fueron invertidos en proyectos de disefios y algunas adecuaciones de
espacios para mejorar condiciones sanitarias y de seguridad para nuestros pacientes todo esto alineado a la
estrategia del Hospital San Rafael, de igual manera se efectud la adquisicién de equipo de cdmputo con el
proposito de renovar la tecnologia permitiendo brindar mejores herramientas de trabajo para el personal
colaborador.

A continuacion, se presentan los principales logros obtenidos en cada concepto durante el periodo enero a
diciembre.

4.1.2. EDIFICIOS E INSTALACIONES FISICAS



Proyecto: Disefos Bloque 1 Edificio Servicios ambulatorios: Para |a realizacion de estos estudios y demas
disefios, el cual comprende el disefio de 5.637 metros cuadrados.

De igual manera para la estructuracién de los disefios se contd con la participacién de los procesos y de esta
forma contemplar la funcionalidad de cada area y dar respuesta a las necesidades de infraestructura.

Disefio Arquitecténico Seccion B
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Disefio Arquitectonico Vista posterior

DISENOS Y CORTES ARQUITECTONICOS

MEJORA INSTALACIONES SANITARIAS

Dentro de las obras representativas se efectud la mejora de las unidades sanitarias de la unidad San José, las
cuales tienen por objetivo brindar condiciones adecuadas de higiene, prevenir la contaminacién cruzada, esto
aportara a la estrategia de contar con infraestructura humanizada y segura.




DOTACION HOSPITALARIA

EQUIPO INFORMATICO Y DE COMUNICACIONES:

El proyecto surge a partir de la necesidad de renovar y actualizar la tecnologia existente, por cuanto los
procesos administrativos y asistenciales por la pandemia se identificé que la teleconsulta o el trabajo en casa
requieren de equipos de trabajo continuo y de tipo corporativo, por lo tanto, los equipos mas representativos
corresponden a los computadores de escritorio, cdmaras de videovigilancia, equipos DVR para el monitoreo y
televisores LED.

MUEBLES DE USO ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL

El mobiliario y muebles mas representativos se encuentra la compra de closet para el area de San Benito,
Eugenio Ramirez, Antén Martin y San Camilo, mesas para terapia y lockers en la unidad Ricardo Pampury,
escritorio en forma de L en la oficina de secretaria de direccion general.

EQUIPO BIOMEDICO
Dentro de este item se resalta la adquisicion concentradores de oxigeno para unidad de aislamiento,
succionadores portatiles con baterias para san camilo Nuestra Sefiora del Buen Consejo.




PLAN DE MANTENIMIENTO

Las actividades de mantenimiento hospitalario fueron enfocadas a restaurar y conservar las condiciones de
infraestructura y dotacién hospitalaria, sin embargo, también se resalta que la pandemia por covid19 afecto la
ejecucion del cronograma de actividades, de todas formas, las actividades de mantenimiento se fueron
priorizando todo esto con el fin de brindar disponibilidad y confiabilidad de la Infraestructura Hospitalaria.

Atentamente,

JULIAN RICARDO LEON AVELLANEDA
Director General (e)
San Juan de Pasto | 16 de febrero de 2021



