[ INFORME DE GESTION AMBIENTAL 2020 ]

Este informe es un método de rendicién de cuentas a nuestras partes interesadas deseamos dar a
conocer nuestro desempefio ambiental en el afio 2020, en donde nuestro Sistema de Gestion
Ambiental (ISO 14001:2015) identificé y valord aspectos ambientales en los que implementa
medidas y estrategias frente a los impactos ambientales y al cambio climatico, como resultado de
la prestacion del servicio.

El afno 2020 fue un aifio de contradicciones en materia ambiental para el hospital San Rafael de Pasto,
observamos una importante influencia de la emergencia sanitaria por COVID-19, que estd
influyendo en materia ambiental, para lo cual nos alineamos al contexto, buscando identificar
riesgos como amenazas y oportunidades, por otra parte, ha sido importante para la institucion el
ser conocido alcanzar importantes logros en materia ambiental, entre los que se destacan:

e Ganador por segunda vez consecutiva del premio “Desafié de la Salud Por el Clima” en
categorias de:

o Oro — Reduccidn de gases de efecto invernadero (energia)
o Plata — Uso de energias renovables

o Oro — Resiliencia climatica

o Plata - Liderazgo en clima

e Ganador de 3 premios “Menos Huella Mas Salud” a la trayectoria en reduccidn de la huella
ambiental, reduccién de huella de carbono y compras sostenibles.

Estos reconocimientos a escala internacional, sumados al desempefio ambiental institucional
permiten demostrar el alto grado de compromiso y aporte a la reduccion del impacto ambiental,
derivado por la prestacidn del servicio de salud.

NUESTROS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
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El HSRP mediante, su Sistema de Gestion Ambiental, se ha propuesto preservar el medio
ambiente, asegurando al mismo tiempo sus propios beneficios, para esto ha sido esencial
comprender como a través de la identificacién de los aspectos ambientales institucionales se han
definido y puesto en prdctica una serie de medidas, estrategias y programas para mitigar y
compensar los impactos sobre el medio ambiente que generan de manera directa e indirecta la

prestacion de servicios de salud.

Con base en lo anterior damos a conocer los resultados de nuestro desempefio ambiental 2020.

PROGRAMA DE CALIDAD DE AGUA

El programa de calidad de agua tiene como fin controlar y vigilar los parametros fisicoquimicos,
asociados al consumo de agua que puedan suponer un riesgo para la salud de los consumidores
(pacientes y de los colaboradores del Hospital San Rafael de Pasto).

El indice de riesgo de calidad de
agua IRCA, califica a partir de analisis
fisicoquimico de laboratorio las
caracteristicas del agua suministrada.
La meta u objetivo del IRCA es
mantenerse por debajo del 5%; en el
2020 se, reporta un valor maximo de
1,7%, condicion que indica que el
agua suministrada fue totalmente apta
para el consumo humano como lo
menciona la resolucion 2115 de 2007.

IRCA INDICE DE RIESGO DE CALIDAD DE AGUA 2014 -2020
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Control de cloro residual es un
control operacional que establece la
eficacia relacionada a la desinfeccion
del agua que se suministra de manera
diaria, para esto efectuamos la
medicion diaria de Cly; para el 2020, los
resultados reportaron el cumplimiento
entre el 98% y el 100% en las muestras
analizadas.

En relacidn a la atencidn de la emergencia sanitaria por COVID-19, tener la capacidad de suministrar
agua, segura, de calidad y con remante de desinfectante, aporta a la contenciéon del riesgo y ha
aportado a fortalecer los procesos de limpieza y desinfeccidn de las areas en general, considerando
al agua como insumo indispensable para estas importantes tareas.

PROGRAMA USO EFICIENTE Y RACIONAL DEL AGUA



El Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua, tiene como fin promover la concientizacién hacia
la preservacion y adecuado uso del recurso hidrico, en las instalaciones del hospital San Rafael de
Pasto con el objetivo de contribuir a la conservacién y dar cumplimiento a las exigencias normativas.
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El comportamiento en relacion a la demanda de agua institucional, fue influenciado por el Covid,
influyo en esta, condicion el incremento en el lavado de manos que es una practica que fortalecio
los criterios de bioseguridad y de seguridad del paciente, pero de igual forma obligo a la instalacion
de unidades portatiles de lavado de manos, y un notable incremento consecuente por el lavado de

ropa hospitalaria, en especial la del personal asistencial.

PROGRAMA USO EFICIENTE Y RACIONAL DE LA ENERGIA

El consumo de energia es un aspecto ambiental significativo, en las instituciones de salud y en
cualquier actividad en general, por lo que se hace necesario implementar medidas y estrategias
tendientes al uso responsable, al igual que se debe complementar con la implementacién de
equipos de bajo consumo y la mejora de la infraestructura que disminuyan el Impacto ambiental, al
igual que se debe complementar con la educacién y sensibilizacién de colaboradores, pacientes y

visitantes.
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Este indicador absoluto permite
determinar la demanda
institucional del recurso
energético en el 2020 fue de
171537 kwh frente al consumo de
175008 KWH de 2019 o en otras
palabras lo que significa una
reduccion del 2 % entre los dos
periodos.

Por otra parte, es importante
mencionar que en los Ultimos 7
afios se han generado
importantes reducciones de los
KWH consumidos en el HSRP, a
pesar de que se ha incrementado
el nimero de pacientes atendidos,
las camas hospitalarias y la planta
de personal de personal.

En el 2020 el HSRP tuvo un
desempefio atipico referente al
consumo per capita, que no es
mas que una medida
relacionada con la demanda de
energia por paciente atendido,
es evidente la influencia de los
periodos de cuarentena y las
suspensiones de  algunos
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PROGRAMA RESIDUOS SOLIDOS

El manejo de residuos sdlidos en el HSRP, se compone de dos subprogramas Residuos hospitalarios
y Residuos peligrosos, se han definido estrategias que den cumplimiento a la normatividad, a
nuestra politica ambiental y que reduzcan y controlen nuestros aspectos e impactos asociados
relacionados especificamente con la destinacion final de los residuos sélidos, la minimizacién y el

estricto aprovechamiento de los residuos

TOTAL RESIDUOS GENERADOS (Tonelada/afio.) 2016 vs 2017 vs 2018 vs 2019 VS 2020
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Para 2020 se incrementaron en 7.3 toneladas los
residuos destinados a relleno sanitario (ordinarios),
debido a las medidas de cuarentena y de emergencia
COVID-19 que
aprovechamiento de residuos compostados que

sanitaria  por impido el
debieron ser dispuestos como ordinarios, de igual
forma los reciclables aumentaron en 0,3 toneladas
frente al 2019, por otra parte los se aprovecharon
14,5 toneladas de organicos compostables, como
puede detallarse, el impacto derivado por el COVID-
19, influye en el componente ambiental de manera
directa.



La emergencia por el COVID-19, implica una mayor demanda de elementos de proteccién personal,
implica un incremento en los riesgos de contagio por manipulacién, lo cual se ve reflejado en el
mayor aumento de residuos generados, observamos como pasamos de generar 3.2 toneladas/afio
de residuos con riesgo bioldgico a 6.3 toneladas/afio en el 2020, lo que implica un incremento del
96.8%, los periodos de cuarentena, impidieron el desarrollo de actividades que mitigan los impactos
como ya se tenian establecidos, el miedo, y el riesgo potencial influyen en los resultados.

La distribucién porcentual de los residuos del HSRP en 2020, indica que los ordinarios son el principal
residuos generado en el HSRP en el afio con el 45.3%, los orgdnicos compostados le siguen con
27%, los reciclados con el 15.8%, esto indica que aproximadamente 42% de todos los residuos
generados en el 2020 fueron aprovechados y el restante 58% enviados a relleno sanitario o
manejados como residuos con riesgo bioldgico o peligrosos lo que refleja un adecuado manejo en
medio del impacto ambiental asociado al COVID-19, lo anterior sin desconocer que nuestras
tendencias hasta el afio 2019 evidenciaba mejores desempefios pero que esta situacién influye en
la salud y el medio ambiente de toda organizacién.
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El reciclaje es una estrategia para reducir
los impactos relacionados con la
inadecuada gestiéon de residuos, los
resultados asociados al aprovechamiento,
nos permiten ratificar, que en el 2020 la
tendencia es positiva, y ha ido en aumento
afio tras afo en la institucién, se
presentaron bajas por la influencia de la



INDICADOR % DESTINACION RECICLAJE Y REUSO
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Los residuos peligrosos (CRETIB) requieren un manejo especial por sus caracteristicas de peligrosidad

y riesgo a la salud y al medio ambiente, en eEEﬁEEAE‘?OWﬁ‘EMHHQUCIEEe”OS relacionados con su
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PROGRAMA DE EMISIONES ATMOSFERICAS

El programa de emisiones atmosféricas contempla una serie de acciones, que tiene como fin
determinar el perfil y el volumen de emisiones, por alcances 1,2 y 3 que derivan del funcionamiento
del HSRP, por la demanda de combustibles fésiles, combustién de fuentes méviles vy fijas, al igual
gue por consumo energia, generacion de residuos y transporte, con el fin de poder implementar

medidas de mitigacion adecuadas.



Con la determinacién de la huella de carbono mediante la herramienta de la Red Global de
Hospitales Verdes y Saludables, buscamos reducir afios tras afio, nuestras emisiones y sustituir
operaciones y sustancias generadoras de efecto invernadero como una forma de mitigacidn, al igual
gue implementar medidas de resiliencia frente al cambio climatico.

Huella de Carbono - Resultados globales en kg CO2e
HOSPITAL SAN RAFAEL DE PASTO - Aho 2020

1.1 Combustién Estacionaria 50.983
1.2 Combustion movil / Transporte 4.609
1.3 Emisiones Fugitivas 8.356
1.3.1 Emisiones fugitivas por gases anestésicos (Sélo Oxido Nitroso) -
1.3.2 Otras emisiones fugitivas 8.356
2.1 Compra de energia eléctrica 34.307
Alcance [l 175.409
3.1 Residuos (tratamiento fuera del establecimiento) 37.368
3.1.1 Residuos enterrados en sitios de disposicién final 34.557
3.1.2 Compostaje (tratamiento bioldgico) 2.739
3.1.3 Incineracion 72
3.2 Viajes de trabajo 6.574
3.3 Traslado del personal 131.467

HOSPITAL SAN RAFAEL DE PASTO - Afio 2020
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El principal indicador de impacto de nuestro Sistema de Gestién ambiental es la medicién de huella
de Carbono, la cual medimos anualmente.

Para el afio 2020 las emisiones totales fueron de 274 toneladas de Co.e, podemos ver una
importante incremento de aproximadamente 30 toneladas de Co.e, lo que represento un
incremento del 12% frente a 2019, esto se debid al incremento del consumo de gas en procesos



térmicos y principalmente por la imposibilidad de aprovechar los residuos organicos compostables
generados en el servicio de alimento en los meses de marzo a junio, lo cual implico que fueran
destinados a relleno sanitario dadas las restricciones al transporte por el periodo de cuarentena por
la influencia del Covid.

ASPECTOS RELEVANTES

PREMIO DESAFIO DE LA SALUD POR EL CLIMA

PREMIOS A LA TRAYECTORIA
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El HSRP, fue reconocido en el 2020 con los premios “Reduccién Huella Ambiental, Reduccién
Huella de Carbono y Compras Sostenibles” en la convocatoria de premios Menos huella Mas
Salud.

De igual forma fue Ganador por segunda vez consecutiva del premio “Desafid de la Salud Por el
Clima” en categorias de:

o Oro — Reduccidn de gases de efecto invernadero (energia)
o Plata — Uso de energias renovables

o Oro — Resiliencia climatica

o Plata - Liderazgo en clima

Estos reconocimientos, se logran gracias al adecuado desempefio ambiental del HSRP, al igual
gue por la implementacion de estrategias que reducen el impacto ambiental, siendo en la
actualidad uno de los 3 Unicos hospitales de Latinoamérica en tener este reconocimiento de
escala global.

Elabordé: Profesional Especializado, Dario Duque



[ INFORME DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2020 ]

La contingencia Sanitaria por COVID-19 en el afio 2020, genero cambios en la planeacién del Sistema
de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, sin embargo, entendido este como el
desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua se plantearon diferentes
estrategias que permitieron cumplir con los lineamientos de Ministerio de Salud y Proteccidon Social
para mitigar el contagio al interior del Hospital y cumplir con los objetivos de promover el mas alto
grado de bienestar fisico, mental y social de todos los colaboradores.

A continuacién, se describen las principales actividades ejecutadas en el afio 2020 de acuerdo con
la estrategia de prevencidn por COVID -19 y programas del SG-SST.

GESTION DEL CAMBIO SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO- ESTRATEGIA COVID -19

Como aspectos relevantes del gestién del cambio en seguridad y salud en el trabajo se identifica la
implementacion de estrategias por la continencia sanitaria COVID -19, en las cuales se incluye el
plan de contingencia, de acuerdo con lineamientos de Instituto Departamental de Salud de Narifo
y Ministerio de trabajo y Proteccién Social, los cambios generados en la organizacién como horarios
flexibles de trabajo, trabajo en casa, adecuaciones de infraestructura, adecuaciones de puesto de
trabajo, de igual manera ampliar las medidas de bioseguridad y dotacién y uso de elementos de
proteccion personal

CONTINGENCIA COVID -19 - SALUD - LABORAL

Plan de contingencia por Cambio en organizacion del trabajo
COVID -19 Estrategia (horaries flexibles, trabajo en casa),
CoVID —> infraestructura, entorno de trabajo,
LINEAMIENTOS DE condiciones de trabajo, condiciones
MINISTERIO DE SALUD de salud, Actualizacion de peligros
|
v

Implementacion de Tt A Fea s =
normas de bioseguridad, Elementos de

sistema de vigilancia ~—> proteccién personal
epidemioldgico para -
COVID -19 Pruebas rapidas

v
Caso de aislamiento y
positivos por COVID -19.
Seguimiento a condiciones
de salud Reportes a entes
de control

PROGRAMA DE MEDICINA PREVENTIVA'Y DEL TRABAJO

Examenes Ocupacionales de ingreso y de retiro: Valoracion médica fisica que permite identificar las
condiciones salud para el ingreso y retiro de colaborador, de igual manera se realizaron



audiometrias de control al personal expuesto a ruido que incluye personal de centro de atencién
telefénica, mantenimiento, lavanderia y servicio de alimentos.

Como mecanismo de prevencién por la contingencia COVID 19 en los meses de mayo a julio se
realizaron tamizaje a través de pruebas rapidas con el fin de tener informacién para las acciones de
mejora pertinentes. Se realizaron 267 pruebas a colaboradores.

EXAMENES OCUPACIONALES 2020

COoVID-19
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= Examenes de ingreso = Examenes de retiro = Audiometrias

Promocion de la Salud: Teniendo en cuenta los cambios generados al interior del Hospital y siendo
consecuentes en las medidas de prevencion por la contingencia sanitaria se realizd6 campafa de
donacidon de sangre articulado con IPS Hospital San Pedro y vacunacion de influenza a 210
colaboradores incluido planta, temporal y servicio tercerizado con el apoyo de ESE. Pasto Salud.

Como estrategia de promocién de estilos de vida saludable se envid infografias y material
informativo para colaboradores a través de correo interno y publicaciones en pagina WEB.
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Como parte de la promocién de la salud se fortalecié el programa de capacitacién con temas
relacionados con COVID -19 en alianza con ARL Colmena quien a través de su plataforma campus
virtual oferto de manera mensual los cursos relacionados con Manejo del tiempo: Uso creativo y

habitos para aprovechar el tiempo laboral en casa, Lideres y Acompaifiamiento al equipo de trabajo,
Actitud positiva para afrontar la Crisis, Coronavirus Covid-19 Tranquilos y preparados, Retorno
Seguro al Trabajo después del Aislamiento por Covid-19, Afrontamiento y temor al contagio

(personal o familiar), Cuidado emocional general y apoyo social entro otros.

En el tema de salud mental se
ejecutaron capacitaciones
virtuales dirigidas a lideres de
proceso, personal asistencial,
administrativo y operativo, de
igual manera se disefiaron rutas
de atencion para colaboradores,
a través del programa de zonas
de orientacibn y escucha, el
grupo de practicantes de
psicologia organizacional de la
Universidad Mariana y psicéloga
de ARL Colmena realizaron
acompafamiento a
colaboradores.
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Reporte a Direccion salud
¥ seguridad en ol trabajo
Reporte » jefe inmediato
Auto reporte

Jete Inmediato
Psicdlogos
practicantes
Directora Salvd y
Seguridad en o}
trabao.
Colaborador

LLAMADA TELEFONICA - VIDEO LLAMADA

- PricBlogos - Pricélogos
- Paicdlogos
P practicantes practicantes
- Paicélogo de tumo de - Pricélogo de - Piicdlogo de
. = wnodelaentiddd . wmodels
= -, - Psicdiogo EPS onided

« Psicdiogo EPS.

Encuesta de condiciones de salud y vulnerabilidad
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 Cerco epidemioldgico transmisibilidad o secuelas graves.

Todos los trabajadores deben ser
vigilados. Se debe priorizar

y confirmados. confirmados.

+ Verifica que esta poblacion se mantenga en aislamiento para evitar

Se trata de poblacion de riesgo porque tienen vulnerabilidad. Los
trabajadores con antecedentes positivos deben ser protegidos en
puestos de trabajo preferiblemente en casa, también puede ser
poblacion con mas de dos sintomas que han tenido contacto
con casos positivos o sospechosos, o se trata de casos

Los trabajadores con
sintomas no deben asistir a
trabajar, Res. 666/20

+ Trabajador con un sintoma, condiciones leves. Que debe estar en
seguimiento. Verifica que el trabajador este en aislamiento y

En cumplimiento de la normatividad vigente y

como parte del sistema de vigilancia
epidemioldgica por COVID -19, a través de la ARL
Colmena se reporta diariamente las condiciones
de salud, con el fin de identificar de manera
oportuna colaboradores sintomaticos y activar la
ruta de atencion. semaforizacién de sintomas y

atencion.

SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO

DIA NACIONAL DE LA SALUD

EN EL MUNDO DELTRABAJO

La Resolucién No. 166 de 2001, establece el 28 de Julio de cada afio como el Dia Nacional de la Salud en el
Mundo del Trabajo, con el fin de promocionar la Salud y la Seguridad en el entorno laboral y consolidar la
cultura de la prevencién de los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales.

En concordancia con esta conmemoracion, el proceso de SST y el Comité Paritario de Seguridad y Salud en
el trabajo exhorta a todos los colaboradores a continuar con las medidas de prevencién y proteccion ante el
contagio por SARS COV2 COVID -19, no bajar la guardia en los lineamientos establecidos por Ministerio de
Salud y Proteccién Social, como el distanciamiento fisico, uso adecuado de tapabocas y demas elementos de
proteccién personal, lavado de manos frecuente y demis acciones que mitiguen el riesgo de contagio.

Estimado Colaborador, recuerde que del autocuidado d

su salud y el bi

El compromiso el mio, unidos podemos mds.

CAMPANA DE VACUNACION INFLUENZA

de su familia.

Como mecanismo de prevencién de riesgo
=
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PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

En este programa se contempla acciones que contribuyen a mejorar los ambientes de trabajo,
minimizar los peligros y acciones de mejora, lecciones aprendidas de accidentes de trabajo.

En el afio 2020 se presentaron 35 accidentes de trabajo en su mayoria relacionados con factor de
riesgo biomecanico, locativo y agresion de pacientes relacionados con el area operativay asistencial.
Se tiene en cuenta que el nivel de severidad de los accidentes no es alto, el mes que mas se
reportaron accidentes fue enero. No hubo reporte de accidentes graves o mortales.

ACCIDENTES 2020
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El ausentismo por causa medica se relaciona con incapacidades por enfermedades parasitarias y de
aparato locomotor.

AUSENTISMO
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En cumplimiento de resolucidon 1155 de 2020, protocolo de bioseguridad para el sector salud, el
Hospital prioriza la actualizacién de procedimientos, creacidon de rutas de atencién y entrega de
elementos de proteccién personal como mecanismo de mitigaciéon de contagio por COVID-19. De
manera mensual se hacen entrega de elementos de proteccidén adquiridos por el Hospital, de igual
manera se recibe el apoyo de ARL Colmena en la entrega de elementos de proteccidn personal, bajo
lineamientos de Ministerio de Salud y proteccién social y acuerdos de entrega.

ELEMENTQS DEPROTECCION PERSONAL
MES Mascarilla Quirurgica | Guantesnoesteriles | MascarillaNg5 | Guantesesteriles | GuantesdeNitrilo | Caretas | Batas desechables
13 1426 10 158
ABRIL 102 16 17
MAYO 150 1900
JUNIO 150 an
JULI0 1800 6500
AGQSTO 1150 100
OCTUBRE 16600
TOTAL 20165
Elemento de proteccion personal Elementos :(:\t‘: 2:::;;6" personal
Gorro desechable 2900
Monogafas 195
Mascarilla desechable 52000
Mascarilla N95 500
Overoles antifluido 40
Batas desechables 990
Batas antifluido 150
Guantes 42000
Careta de proteccién facial 100
Polainas 4000

RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Como parte de las actividades de plan de emergencias se implementa comité COVID 19- se crean
estrategia de intervencion a través del plan de contingencia, realiza la actividad virtual de manejo

de extintor, simulacros de uso de elementos de proteccidn personal.

SIMULACROS




BIENESTAR LABORAL

El . | En torno a la contingencia Sanitaria por
meJOF Ugar para COVID -19 se implementan estrategias de
trabajar Bienestar Laboral, desde el programa un

% lugar excepcional, se fortalece las

@
¢ : ¢ actividades de capacitacion virtual, se
mantiene la contratacién de personal, se
destinan recursos para alimentacion al

Mejor Clima/ /Menor personal que cumple 12 horas de trabajo.
rotacion/ Fidelizacion

Se implementa estrategia de autocuidado
como mecanismo de prevencion.

'6‘0{' Planteamientoy
; Desarrollo Iniciativas

ACCIONES DEL COMITE DE BIENESTAR LABORAL HSRP:
DIA MUNDIAL DE LA SALUD MENTAL - 10 de octubre

En el marco de Dia Mundial de la Salud ental, el

Hospital San Rafael de Pasto a través del Comité =

de Bienestar Laboral brinda la oportunidad de : -g _—
capacitacion en salud mental para todos los K & PR | 3"
colaboradores, La iniciativa es brindar un espacio et A S—
de conocimientos de herramientas sencillas y de

uso cotidiano que contribuyan a generar 4 ® (< o I
bienestar al colaborador de manera intra y extra T | a4

g lbond

Entorno ala XIl SEMANA DE LA HOSPITALIDAD XVI SEMANA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
de afio 2020, Seguridad y Salud en el trabajo y Bienestar laboral promueve el autocuidado por
contingencia COVID -19. En esta oportunidad con el fin de sensibilizar al personal colaborar se



realizd un concurso bajo el lema jHermanos todos! El autocuidado, una forma de vida, en el cual
cada proceso participa con la creacion de un video relacionado con el tema.

Se cuenta con la participacidn de todos los procesos del Hospital, se premid a los participantes y los
videos fueron publicado a través de pagina WEB y YouTube.

XII SEMANA DE LA HOSPITALIDAD y
XVISEMANA DE SEGURIDAD Y SALUD ENEL TRABAJO .,
OCTUBRE 19-23 de 2020 %

jHermanos todos! El autocuidado,
una forma de vida

TRIDUO EN HONOR
A SAN RAFAEL ARCANGEL

AThIARE i SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

‘@ Concurso video con of cual se.
promocione el Autocuidado por
Unidades.

gl k EnTorno a la XII SEMANA DE LA HOSPITALIDAD XVI SEMANA
sromane - N - g DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE 2020 Sequridad
5 P y Salud en el trabajo y Bienestar laboral promueve el

autocuidado por contingencia COVID 19,

(S envia a travis de los medios de.
Comunicacion interna HSRP)

Tema: Enciclica del Papa Francisco
LU

e Con s F R e En esta oportunidad con el fin de sensibilizar al personal

hcocn < > colaborar se realizd un concurso bajo ef lema jHermanos todos!

g P 4 El autoculdado, una forma de vida, en el cual cada proceso

B Phohon. participa con la creacion de un video relacionado con el tema,

BT nagrack : Los videos estin publicados en nuestro canal de YouTube
participan f o Hospital San Rafael de Pasto.

Fellcitamos a todos los participantes por su compromiso,
dedicacion y creatividad, la premiacion se realizd a todos los
e ? g = procesos participantes con la entrega de un diploma, bonos
Bataal de Pasto o 3 B ¥ un compartir,
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